INVESTIGACIONES PENDIENTES
SECCION DE RECLAMACIONES
POR REGION
MES DE JUNIO
ANOS FISCALES 2020-21 Y 2021-22

Region | Ml solicitada Bajo Investigacion Asignada WwWIP Revisar Grand Total

=l Aaguadilla

2020-21 10 39 137 40 8 234

2021-22 5 27 16 26 18 =
='Arecibo

2020-21 o = 18 3 3 33

2021-22 o 5 10 4 17 36
= Bayamon

2020-21 2 33 60 31 (=] 132

2021-22 2 1 57 18 1 79
='Caguas

2020-21 7 127 o 1 2 137

2021-22 7 o 135 1 o 143
='Carolina

2020-21 2 4 177 5 11 199

2021-22 o 4 71 33 4 112

Humacao

2020-21 2 o 7 51 8 68

2021-22 3 o 21 24 13 61
=IMayaguez

2020-21 1 4 (= 7 o 18

2021-22 4 2 1 4 = 20
='Ponce

2020-21 1 209 34 7 11 262

2021-22 22 26 122 10 22 202
=ITotal

2020-21 25 425 439 145 49 1,083

2021-22 43 65 433 120 84 745

* Syjeto a revision

Nota: Estatus de los Casos 2020-21 (30-6-2021) y 2021-22 (30-6-22)

Leyvenda:

1. Solicitada -Una vez completada la forma 452, el Oficial de compensaciones cambia el Status a Solicitada, esto inicia el flujo de la aprobacién de la
solicitud.

2. Bajo Investigacién - El Supervisor de Compensaciones tendra acceso a ver y editar si es necesaric la informacién completada por el Oficial de
Compensaciones, vy si entiende que procede le cambia, el status a Bajo Investigacién. De lo contrario, cambia el Status a Rechazada.

3. Asignada - El Supervisor de Investigaciones accede a la Solicitud de Investigaciéon (Forma 452), Si la informacion solicitada es suficiente para iniciar la
investigacién, cambia el status a Asignada. Selecionando un investigador de la lista de investigadores

4. WIP - Luego de revisar la Solicitud de Investigaciones (Forma 452) se coordinan los trabajos de la investigacion y cambia el status a WIP (work in
progress)

5. Revisar - Una vez completada la investigacion el investigador crea la Forma 458 (Informe de Investigaciones) y completa la forma Y el investigador
cambia el Status a Revisar. Proximo paso es la evaluacion del informe por el supervisor de Investigaciones.
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